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2.1. Bestelformulieren. De Klant kan specifieke Services van DigiCert aanschaffen door akkoord te gaan 
met een of meer wederzijds overeengekomen offertes, aanschafschema's, bestelbonnen of bestelformulieren 
(zowel online als elektronisch) waarin de specifieke Services worden beschreven die de Klant uit hoofde van 
deze Overeenkomst aanschaft; de termijn waarop DigiCert de betreffende Services levert (de 'Levertermijn' ) 
en de bijbehorende betalingsvoorwaarden voor de betreffende Service (ieder afzonderlijk een 
'Bestelformulier '). Bestelformulieren worden als 'wederzijds overeengekomen' beschouwd ofwel (i) 
wanneer deze schriftelijk door beide partijen zijn ondertekend, ofwel (ii) wanneer de Klant een 
Bestelformulier elektronisch accepteert dat DigiCert elektronisch aanMC 
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Services aan de Klant bevestigt de Klant hierbij zijn acceptatie van deze Overeenkomst voor zover deze 
betrekking heeft op het gebruik van de Services door de Klant. Wanneer de Klant toegang verkrijgt tot de 
Services of hiervan gebruikmaakt namens een bedrijf, entiteit of persoon (in de hoedanigheid van Inkopende 
Partij of anderszins), (a) garandeert de Klant dat (i) de Klant een bevoegd vertegenwoordiger is van dat 
bedrijf, die entiteit of die persoon, met de bevoegdheid om het bedrijf, de entiteit of de persoon aan deze 
Overeenkomst te verbinden, en (ii) dat de Klant deze Overeenkomst zal naleven en ervoor zal zorgen dat de 
toepasselijke partij deze Overeenkomst naleeft; en (b) is dat bedrijf of die entiteit of persoon de hieronder 
genoemde 'Klant' en wettelijk en financieel verantwoordelijk voor de toegang tot de Services en het gebruik 
daarvan, alsmede voor het gebruik van het account door anderen, inclusief alle werknemers, tussenpersonen 
en onderaannemers. 
 
3. Kosten. 
 
3.1. Kosten. De Klant voldoet aan DigiCert de kosten voor de Services die uit hoofde van deze 
Overeenkomst worden geleverd, conform de recentste prijslijst zoals vermeld in de Portal of in een 
Bestelformulier. Alle betalingen zijn verschuldigd binnen 30 dagen na de aanschafdatum of, waar van 
toepassing, na afloop van een andere periode die op een Bestelformulier is vermeld. De kosten die conform 
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inhouden die de Klant naar de mening van DigiCert en de Klant wettelijk verplicht is in te houden op aan 
DigiCert verschuldigde bedragen uit hoofde van deze Overeenkomst. De Klant is om geen enkele andere 
reden dan de redenen vermeld in artikel 3.2 gerechtigd verschuldigde bedragen aan DigiCert in te houden of 
te verrekenen. 
 
4. Intellectuele eigendomsrechten; beperkingen.  
 
4.1. Intellectuele eigendomsrechten van DigiCert.DigiCert en zijn toepasselijke licentiegevers behouden 
alle aanspraken, belangen en eigendomsrechten met betrekking tot de producten en services van DigiCert, en 
de Klant kan die niet verkrijgen of claimen. Hieronder vallen alle software verbonden aan de Portal, de On-
Premises Software, alle andere Services of daarin opgenomen technieken en ideeën; alle updates, 
verbeteringen, uitbreidingen, wijzigingen, kopieën of af2
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overdraagbare, onherroepbare, sublicentieerbare, royaltyvrije, volledig betaalde vergunning voor het 
gebruiken, kopiëren, wijzigen, maken van afgeleide werken, (laten) maken, verspreiden (via meerdere 
kanalen), in het openbaar uitvoeren of vertonen, importeren, exporteren, verkopen, aanbieden om te 
verkopen, verhuren of licentiëren van exemplaren van de Feedback, als deel van of in verband met producten, 
services (inclusief de Services), technologieën, inhoud, materialen, specificaties of Documentatiemateriaal 
van DigiCert. Ter voorkoming van enig misverstand: de Klant verkrijgt geen aanspraken, belangen of 
eigendomsrechten met betrekking tot de Services in verband met enige Feedback. 
 
4.4. Gebruik van handelsmerken. De Klant geeft DigiCert toestemming de naam en het handelsmerk van 
de Klant te gebruiken voor de nakoming van zijn verplichtingen in deze Overeenkomst en om aan te geven 
dat de Klant de Service van DigiCert ontvangt, mits dat gebruik de rechten van de Klant op een van zijn 
handelsmerken niet voorzienbaar beperkt of beschadigt, leidt tot een verkeerde voorstelling van de relatie 
van de partijen of de reputatie van een partij aantast of beschadigt. Geen van de partijen kan de 
handelsmerken van de andere partij registreren of hiertoe het recht opeisen. De Klant kent DigiCert het recht 
toe op het gebruik van elk handelsmerk van de Klant dat in het Certificaat is opgenomen voor zover dit 
noodzakelijk is voor de werking van dat Certificaat. 
 
4.5. Klantinhoud. De Klant behoudt alle rechten en aanspraken op zijn Klantinhoud en belangen daarin. 
De Klant verleent DigiCert en zijn Affiliates hierbij een recht en vergunning die wereldwijd, royaltyvrij en 
sublicentieerbaar zijn, voor het hosten, kopiëren, verzenden en vertonen van Klantinhoud voor zover dat 
nodig is voor DigiCert en zijn Affiliates om de Services te leveren uit hoofde van deze Overeenkomst. 
 
5. Aanvullende voorwaarden die van toepassing zijn op de Services.  
 
5.1. On-premises Software. Wanneer het gebruik van (een onderdeel van) de Service door de Klant het 
gebruik van On-premises Software omvat, verleent DigiCert de Klant hierbij, onder voorbehoud van de 
naleving door de Klant van deze Overeenkomst en eventuele beperkingen die DigiCert kan opleggen aan waar 
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5.3. Inhoud van Derden. De Services kunnen kenmerken of functies bevatten die interoperabiliteit 
mogelijk maken met Inhoud van Derden die de Klant, naar eigen inzicht, verkiest te gebruiken in verband met 
een Service. De Klant moet mogelijk toegang verkrijgen tot dergelijke Inhoud van Derden van de respectieve 
leveranciers, en de Klant moet mogelijk DigiCert toegang bieden tot de Klantaccounts bij die leveranciers, 
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deze Overeenkomst, in hoofdzaak zullen functioneren in overeenstemming met het Documentatiemateriaal 
dat mogelijk door DigiCert wordt verstrekt voor de Services; en (b) dat DigiCert alle professionele diensten 
die verband houden met de Services uitvoert op een goede en zakelijke manier en in overeenstemming met 
algemeen aanvaarde branchenormen. 
 
(iii)  De Klant garandeert: (a) dat uitsluitend de Klant verantwoordelijk is voor zijn Klantinhoud, inclusief 
maar niet beperkt tot de beveiliging van dergelijke Klantinhoud voor zover van toepassing op het beheer van 
de toegang tot de Klantinhoud via de Services door de Klant; (b) dat de Klant beschikt over de noodzakelijke 
rechten en licenties, toestemmingen, machtigingen, afstandsverklaringen en vrijwaringen voor het gebruiken 
en beschikbaar maken van de Klantinhoud; en (c) dat de Klantinhoud (1) geen schending, misbruik of inbreuk 
inhoudt van enig recht van DigiCert of een derde partij, (2) niet belasterend is, geen schending van privacy of 
publicatierechten inhoudt of op andere wijze de rechten van een derde partij schendt, (3) niet is ontworpen 
voor gebruik bij illegale activiteiten en geen illegale activiteiten promoot, inclusief maar daartoe niet beperkt, 
manieren die mogelijk illegaal zijn of schade kunnen toebrengen aan een persoon of entiteit; en (4) geen 
kwaadaardige code bevat, verspreidt, deelt of de verspreiding daarvan mogelijk maakt. 
 
8.2. DISCLAIMERS. BEHALVE ZOALS VERMELD IN ARTIKEL 8.1, WORDEN DE SERVICES EN ALLE 
GERELATEERDE SOFTWARE (WAARONDER DE PORTAL) GELEVERD 'IN DE HUIDIGE STAAT' EN 'VOOR 
ZOVER BESCHIKBAAR' EN VOOR ZOVER MAXIMAAL TOEGESTAAN DOOR DE WET, EN WIJST DIGICERT ALLE 
EXPLICIETE EN IMPLICIETE GARANTIES AF, WAARONDER GARANTIES VAN COMMERCIËLE 
BRUIKBAARHEID, GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL EN NIET-AANTASTING VAN 
RECHTEN.DIGICERT GARANDEERT NIET DAT ENIGE SERVICE OF ENIG PRODUCT AAN DE 
VERWACHTINGEN VAN DE KLANT VOLDOET OF DAT TOEGANG TOT DE SERVICES TIJDIG OF FOUTLOOS 
ZAL ZIJN. Niettegenstaande andersluidende bepalingen hierin geeft DigiCert geen garantie dat producten of 
services toegankelijk zullen zijn en kan DigiCert alle producten en services op ieder moment wijzigen of 
beëindigen. Het enige rechtsmiddel van de Klant bij een defect in de Services of het niet in overeenstemming 
met het Documentatiemateriaal functioneren van de Services is de commercieel redelijke inspanning van 
DigiCert om het defect te verhelpen na ontvangst van een melding van de Klant over dat defect, met dien 
verstande dat DigiCert niet verplicht is om defecten te verhelpen die voortvloeien uit (i) misbruik, wijziging of 
beschadiging van de Services, (ii) het combineren van de Services met andere producten en services van 
andere partijen dan DigiCert of met software of hardware die niet door DigiCert wordt ondersteund, (iii) 
oorzaken buiten de Services, zoals problemen met de hardware, netwerken of andere infrastructuur 
waarmee de Services worden gebruikt, of (iv) schending van een bepaling van deze Overeenkomst door de 
Klant. 
 
8.3. Beperking van aansprakelijkheid. Deze Overeenkomst beperkt niet de aansprakelijkheid van een 
partij voor: (i) overlijden of persoonlijk letsel veroorzaakt door de nalatigheid van een partij; (iii) grove 
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vrijwaring vereist op zich te nemen, tenzij het op zich nemen van de verdediging zou leiden tot mogelijk 
tegenstrijdige belangen zoals te goeder trouw bepaald door de Gevrijwaarde Partij.Een Gevrijwaarde Partij 
mag, op kosten van de vrijwarende partij, zichzelf verdedigen totdat de advocaat van de vrijwarende partij 
een verdediging van de Gevrijwaarde Partij heeft gestart.Zelfs nadat de vrijwarende partij de verdediging op 
zich heeft genomen, is de Gevrijwaarde Partij gerechtigd op eigen kosten aan elke procedure deel te nemen 
met behulp van een zelfgekozen advocaat.De vrijwarende partij is niet gerechtigd een procedure uit hoofde 
van deze Overeenkomst te schikken, tenzij de schikking ook een onvoorwaardelijk ontslag van 
aansprakelijkheid voor alle Gevrijwaarde Partijen omvat. De vrijwaringsverplichtingen die de vrijwarende 
partij uit hoofde van deze Overeenkomst heeft, zijn niet het enige rechtsmiddel van een Gevrijwaarde Partij in 
geval van gebeurtenissen die aanleiding geven tot vrijwaring door de vrijwarende partij uit hoofde van deze 
Overeenkomst, en zijn een aanvulling op alle andere rechtsmiddelen die een Gevrijwaarde Partij uit hoofde 
van deze Overeenkomst tegen de vrijwarende partij kan hebben.  
 
8.7. Gerechtelijk bevel. De Klant is ervan op de hoogte dat het niet nakomen van deze Overeenkomst tot 
onherstelbare schade kan leiden voor DigiCert die niet afdoende door een schadevergoeding kan worden 
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de in artikel 9.7 
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partijen ermee akkoord dat (x) alle zaken, vorderingen of geschillen die voortvloeien uit of verband houden 
met deze Overeenkomst definitief worden afgewikkeld volgens de Arbitrageregels van de Internationale 
Kamer van Koophandel ('Regels') door een of meer arbiters die volgens de Regels zijn benoemd, (y) een 
verzoek tot toekenning van afdwingbare rechtskracht aan een dergelijk arbitraal vonnis kan bij elke 
bevoegde rechtbank worden ingediend en (z) deze arbitrageclausule de partijen er niet van weerhoudt om 
voorlopige voorzieningen aan te vragen ter ondersteuning van de arbitrage bij een rechtbank met passende 
jurisdictie. 
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bevestiging of bezwaar tegen een door de arbitrage toegekende vergoeding of de afdwinging ervan, of tenzij 
anderszins wettelijk of op grond van een rechterlijke beslissing vereist.  
 
(ii)  Uitsluiting van groepsvordering en juryrechtspraak. DE PARTIJEN DOEN UITDRUKKELIJK AFSTAND 
VAN HUN RECHT OP JURYRECHTSPRAAK VOOR RECHTSZAKEN OVER GESCHILLEN UIT HOOFDE VAN DEZE 
OVEREENKOMST. Elke partij gaat ermee akkoord dat een geschil alleen door de betreffende partij zelf kan 
worden ingediend, en niet als eiser of groepslid in een vermeende groeps-, collectieve, representatieve, 
meervoudige eiser- of soortgelijke procedure ('Groepsvordering '). De partijen wijzen uitdrukkelijk elke 
mogelijkheid af om voor een geschil een Groepsvordering aanhangig te maken bij enige rechtsinstantie. 
Wanneer een geschil opgelost wordt door middel van arbitrage, is de arbiter noch gemachtigd om 
vergelijkbare vorderingen te combineren of te bundelen of een Groepsvordering uit te voeren noch om een 
vergoeding toe te kennen aan een persoon of entiteit die geen partij bij de arbitrage is. Alleen een rechtbank 
of bevoegde jurisdictie, en niet een arbiter, is gerechtigd vast te stellen of een afwijzing van de 
Groepsvordering geheel of gedeeltelijk niet-afdwingbaar, onredelijk, nietig of vernietigbaar is.  
 
9.10. Naleving van de wetgeving. Elke partij moet voldoen aan alle toepasselijke wetten, inclusief 
nationale, regionale en lokale wetten en voorschriften bij het nakomen van deze Overeenkomst. De Klant is 
ervan op de hoogte dat op de Services die uit hoofde van deze Overeenkomst worden geleverd of aangeboden 
mogelijk wet- en regelgeving van toepassing is die de Klant toezegt na te leven bij zijn gebruik van de 
Services, inclusief alle exportcontroles, handelssancties en fysieke of elektronische importwetten, 
reclamewetten, privacywetten, voorschriften en regels. Wanneer de Klant deze bepaling niet nakomt, kan 
DigiCert nakoming van zijn verplichtingen uit hoofde van deze Overeenkomst opschorten zonder 
voorafgaande kennisgeving of herstelperiode en zonder enige aansprakelijkheid. De Klant verklaart dat hij 
niet is gevestigd in of de nationaliteit heeft van Cuba, Noord-Korea, Iran, Syrië of de regio's Krim, 
Volksrepubliek Donetsk en Volksrepubliek Luhansk van Oekraïne of enig ander land of regio waarvoor 
uitgebreide Amerikaanse economische sancties gelden of die voorkomt op een lijst van de Amerikaanse 
overheid of een andere overheidslijst van verboden of aan beperkingen onderworpen partijen voor 
exportcontrole of economische sanctiedoeleinden (inclusief lijsten gepubliceerd door de Amerikaanse 
overheid, de Europese Unie en de Verenigde Naties). 
 
9.11. Exportregulering. De Klant bevestigt dat op de On-premises Software en bijbehorende technische 
gegevens en services (samen 'Gecontroleerde Technologie') de import - en exportwetten van de Verenigde 
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Services die worden geleverd aan de Amerikaanse overheid, inclusief haar burgerlijke en militaire 
organisaties, is commerciële computersoftware die is ontwikkeld op particuliere kosten voordat deze werd 
geleverd aan enige entiteit van de Amerikaanse overheid. Behoudens eventuele toepasselijke voorschriften in 
de FAR of DFARS (en eventuele vervangende voorschriften), worden de On-Premises Software en andere 
softwareonderdelen van de Service geleverd met de commerciële licentierechten en beperkingen die elders in 
de Overeenkomst worden beschreven. Voor organisaties die deel uitmaken van het Amerikaanse ministerie 
van Defensie zijn ook de beperkingen van toepassing die zijn uiteengezet in de clausule Technical Data – 
Commercial Items van DFARS 252.227-7015 (november 1995). 
 
9.13. Scheidbaarheid. De ongeldigheid of onafdwingbaarheid van een bepaling van deze Overeenkomst, 
zoals vastgesteld door een rechtbank of administratief orgaan van de bevoegde jurisdictie, heeft geen invloed 
op de geldigheid of afdwingbaarheid van de rest van deze Overeenkomst, en de betreffende bepaling wordt 
geïnterpreteerd als afdwingbaar in de maximale wettelijk toegestane mate. 
 
9.14. Rechten van derden. Derden hebben uit hoofde van deze Overeenkomst geen rechten of 
rechtsmiddelen met uitzondering van wat is aangegeven in de Servicespecifieke voorwaarden of artikel 2.4. 

9.15. Interpretatie . De definitieve versie van deze Overeenkomst is in het Engels opgesteld.Wanneer deze 
Overeenkomst in een andere taal is vertaald en er een conflict is tussen de Engelse versie en de vertaalde 
versie, is de Engelse versie doorslaggevend. 


